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Bereich Haustechnik (gültig ab 1. Januar 2024)

Allgemeine Verkaufs- und Lieferbedingungen

Die vorliegenden Verkaufs- und Lieferbedingungen gehen den ansonsten  
anwendbaren allgemeinen Geschäftsbedingungen der Pestalozzi Gruppe vor,  
soweit sie davon abweichen oder diese ergänzen.

Lieferung
—	� Per LKW gemäss Fuhrenplan unfranko an Domizil oder Baustelle 

(Zufahrtsmöglichkeit vorbehalten).
—	�� Für Lieferungen verrechnen wir einen Transportkostenanteil 

von 3.25 % des Auftragbruttowertes, jedoch mindestens  
CHF 44.50, maximal CHF 400.00 pro Lieferung.

—	�� Bei Abholung verrechnen wir einen Vorfrachtenkostenanteil von 
1,95 % des Auftragbruttowertes, jedoch mindestens CHF 7.90, 
maximal CHF 79.00.

—	�� Terminierte Auslieferung: Zuschlag für vorgegebene Lieferzeit 
CHF 160.00. Vorlaufzeit mindestens 

—	�� 48 Stunden, erst nach Bestätigung verbindlich.
—	�� Für Postporto, Paketdienst, Bahnfracht, Verpackung usw. 

verrechnen wir die Kosten, jedoch mindestens  CHF 23.50.

Kranablad
—	�� Ist ein Ablad mit dem Autokran erforderlich, verrechnen wir  

CHF 25.00 pro ausgeführten Kranzug.

Zeugnisse
—	�� Die vorliegenden Verkaufs- und Lieferbedingungen gehen den 

ansonsten anwendbaren allgemeinen Geschäftsbedingungen 
der Pestalozzi Gruppe vor, soweit sie davon abweichen oder 
diese ergänzen. Für Werkzeugnisse nach EN 10204 - 2.2 werden 
CHF 37.00 pro Stück verrechnet (3.1B nach Aufwand jedoch 
mindestens CHF 55.00).

Stahlrohre
—	� Schnittkosten (Stangen halbieren) bis DN 80 CHF 11.00,  

ab DN 100 CHF 20.00 pro Schnitt.
—	� Rüstzuschlag pro Position CHF 9.70.
—	� Termin nach Absprache.	

Kunststoffrohre
—	� Schnittkosten (Stangen halbieren) bis Ø 110  CHF 8.00,  

ab Ø 125  CHF 13.00 pro Schnitt.
—	� Termin nach Absprache.

Leihgeräte
—	� Die Miete wird nach Gerät und Mietdauer monatlich  

in Rechnung gestellt.
—	� An Private werden keine Leihgeräte abgegeben.

Notfalldienst
—	� Ausserhalb der Öffnungszeiten kann der Notfalldienst in 

Anspruch genommen werden. Das Ausrücken eines Pestalozzi 
Mitarbeiters kostet pauschal CHF 200.00.

Retourgarantie
—	� Wir garantieren die Rücknahme von neuwertigen und von uns 

gelieferten Handelsprodukten!
—	� Die Ware kann nur nach vorheriger Absprache retourniert 

werden. Gutschriften werden ab einem Betrag von CHF 30.00 
erstellt. Der Einschlag beträgt mindestens 25 % vom Warenwert. 

—	� Abhol- und Transportkosten nach Aufwand, jedoch mindestens 
CHF 80.00.

—	� Sonderanfertigungen, nicht lagerhaltige und unkurante Artikel, 
Auslaufmodelle, Artikel ausser Sortiment, schmutzige oder 
defekte Ware und Artikel, die nicht mehr den aktuellen Ausfüh-
rungen entsprechen, werden nicht zurückgenommen. Allfällige 
Entsorgungskosten werden nach Aufwand verrechnet.

Garantie
—	� Siehe Pestalozzi Haustechnik–Garantie.

Konditionen
—	� Zahlung innert 30 Tagen netto
—	 �Auf Papierrechnungen wird ein Zuschlag von CHF 2.00 erhoben, 

PDF-Rechnungen per E-Mail sind kostenlos.
—	� Die Mehrwertsteuer ist in den Preisen nicht inbegriffen.
—	� Reklamationen innert 8 Tagen
—	� Nach Verfall der Rechnung wird ein Verzugszins von 7 % 

erhoben.

Schlussbestimmungen
—	� Änderungen der Verkaufs- und Lieferbedingungen sowie  

Preis-, Sortiments- und Massänderungen bleiben jederzeit 
vorbehalten.

Pestalozzi haustechbox
—	� Miete pro Monat CHF 250.00


